
案由 19 請加強宣導消費者權益保障意識 

類別 
■教務長  ■教務(含招生、註冊、課務等) 

■主任秘書  ■總務長  □其他：               

分類 □討論案  ■宣導案 

提案單位 高等教育司綜合企劃科 聯絡人及電話

林兪均 02-7736-6303 

何靜宜 02-7736-6815 

陳巧樺 02-7736-6385 

說明 

為切實保護消費者權益，促進國民消費生活安全，提昇國民

消費生活品質，本部配合行政院消費者保護會施政計畫，擬訂

「教育部 104 年—105 年度消費者保護方案」，請學校積極推

動，共同落實消費者權益保護。方案重點項目之措施如下： 

一、請學校檢查維護所附屬觀光遊憩場所之設施標示及危險警告

標示，應正確標示與廣告真實。 

二、鼓勵開設消費者權益保障相關課程，強化消費者保護意識。

三、請於校內網站連結行政院消費者保護會網站，妥適運用該網

頁相關宣導訊息，加強宣導消費者保護意識，行政院消費者

保護網頁網址為：http://www.cpc.ey.gov.tw，請參考網頁

中「政策與法令」、「教育宣導」、「疑難解答」等相關訊

息。 

四、有任何消費問題，請撥打全國消費者服務專線 1950。 

辦法 
一、行政院消費者保護處「104-105 年度消費者保護計畫」 

二、教育部「104-105 年度消費者保護方案」 

 


